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за присъждане на образователна и научна степен „доктор“ 
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на тема: 

ЕЛЕКТРОННAТA ТЪРГОВИЯ И ПРОДAЖБAТA ОТ 

РAЗСТОЯНИЕ В ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ 

 

Със заповед на № 885 от 29.04.2024 г. Ректора на Югозaпaден университет 

„Неофит Рилски“ съм определен за член на Научното жури за защита на дисертационен 

труд на тема „Електроннaтa търговия и продaжбaтa от рaзстояние в Европейския съюз“ 

с автор Ваня Желязкова в професионално направление 3.6 „Право“, докторска програма 

„Гражданско и семейно право“. 

 

Обща характеристика на дисертационния труд 

Трудът е в обем 210 страници и е структуриран в увод, три глави, заключение и 

списък с литературни източници. 



На първо място трябва да се отбележи, че темата е изключително актуална и 

практически значима. От своя страна темата на дисертационния труд предопределя и 

неговата основна цел, а именно –да бъде изяснено понятието за електронна търговия 

като способ за осъществяване на договорни отношения между субекти с различно 

местоположение. Предмет на изследването е институтът на електронната търговия. 

Методологията на изследването съчетава инструментариума на различни научни 

области – исторически, социологически, логически, сравнителноправен и др.  

В първата глава от дисертационния труд се изследва понятието електроннa 

търговия и нейните видове според зaконодaтелството нa Републикa Бългaрия.  

Втората глава е посветена на продaжбaтa от рaзстояние в Европейския съюз и 

прякaтa й връзкa с електроннaтa търговия. 

В трета глава е направен анализ на широкият спектър от въпроси, свързaни със 

зaщитaтa нa потребителите при осъществявaне нa електроннa търговия. 

Направените анализи в дълбочина дават възможност на автора да направи 

стойностни за науката и практиката изводи и да формулира изводи и предложения de 

lege ferendа. 

 

Основни научни и научно-приложни приноси в дисертационния труд 

Трудът съдържа множество приноси: 

 За пръв път е направен систематизиран преглед на новите понятия в 

облигационното и търговско право, въведени със Закона за Защита на потребителите. 

 Новост в правната литература представлява разгледаният въпрос във връзка с 

извършване на трансгранични плащания. Отговорността на страните и държавите-

членки при тяхното осъществяване. 

Направените предложения de lege ferendа също представляват принос. По 

значимите от тях са: 

 В закона за пощенските услуги следва да се добави следния текст „Доставчикът 

на пощенска услуга е задължен да посочи по ясен и разбираем начин методите и 

сроковете за възстановяване на средства по заплатена поръчка при извършване на 

измама“. 

 В Закона за платежните услуги и платежните системи, а именно добавяне на нов 

член: „Всички банкови институции са задължени да извършат проверка за съвпадение 

между имената на задълженото лице и посочения IBAN на наредителя“. 



 В Закона за платежните услуги: „Доставчикът на платежна услуга е задължен 

да предостави информация за точната сума за извършване на вътрешен или 

трансграничен превод преди потвърждение на операцията“ 

 

Критични бележки: 

Имам някои стилистични и технически бележки, които следва да бъдат 

отстранени при едно бъдещо публикуване на труда. Тези бележки не намаляват 

неговата стойност. 

 

Относно автореферата към дисертационния труд 

Авторефератът на дисертационния труд е разработен в съответствие с 

изискванията на ЗРАСРБ и ППЗРАСРБ. В него се съдържат основните постановки и 

изводи по дисертацията, отразява предложенията de lege ferendа. 

 

Заключение 

Представеният за защита дисертационен труд съдържа научни резултати, 

представляващи оригинален принос в науката и отговаря на изискванията на Закона за 

развитието на академичния състав в Република България, поради което на основание 

чл. 10, ал. 1 от ЗРАСРБ давам положително становище и предлагам да бъде 

присъдена образователната и научна степен „доктор“ по професионално направление 

3.6. „Право“ на Ваня Илкова Желязкова. 

 

 

Член на научното жури:  

Доц. д-р Асен Воденичаров 
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BY ASSOCIATE PROFESSOR ASEN VODENICHAROV, PhD 

MEMBER OF THE SCIENTIFIC JURY 

ON 

VANYA ILKOVA ZHELAZKOVA - DOCTORAL STUDENT 

IN THE FACULTY OF LEGAL HISTORY 

SOUTH-WEST UNIVERSITY "NEOFIT RILSKI" 

 

for awarding the educational and scientific degree "PhD" 

by professional direction 3.6. Right 

 

on the subject: 

ELECTRONIC COMMERCE AND DISTANCE SELLING IN THE EUROPEAN 

UNION 

 

By order No. 885 of 29.04.2024, the Rector of Southwestern University "Neofit 

Rilski", I have been appointed as a member of the Scientific Jury for the defense of a 

dissertation on the topic "Electronic commerce and distance selling in the European Union" 

with author Vanya Zhelyazkova in professional direction 3.6 "Law", doctoral program "Civil 

and Family Law". 

 

General characteristics of the dissertation work 

The work is 210 pages long and is structured in an introduction, three chapters, a 

conclusion and a list of literary sources. 

First of all, it should be noted that the topic is extremely current and practically 

significant. In turn, the topic of the dissertation predetermines its main goal, namely - to 

clarify the concept of electronic commerce as a way to implement contractual relations 

between entities with different locations. The subject of the study is the Institute of Electronic 

Commerce. 

The research methodology combines the tools of various scientific fields - historical, 

sociological, logical, comparative law, etc. 

In the first chapter of the dissertation, the concept of electronic commerce and its types 

according to the legislation of the Republic of Bulgaria is examined. 



The second chapter is dedicated to distance selling in the European Union and its 

direct connection with electronic commerce. 

In the third chapter, an analysis is made of the wide range of issues related to 

consumer protection in electronic commerce. 

The in-depth analyzes enable the author to draw valuable conclusions for science and 

practice and to formulate conclusions and proposals de lege ferenda. 

 

Basic scientific and scientific-applied contributions in the dissertation work 

The paper contains several contributions: 

• For the first time, a systematic review of the new concepts in bond and commercial 

law introduced by the Consumer Protection Act was made. 

• A novelty in the legal literature is the examined issue in connection with making 

cross-border payments. The responsibility of the parties and member states in their 

implementation. 

The de lege ferenda proposals made also constitute a contribution. The most 

significant of them are: 

• In the law on postal services, the following text should be added: "The postal service 

provider is obliged to indicate in a clear and comprehensible manner the methods and terms 

for refunding funds for a paid order in case of fraud". 

• In the Law on Payment Services and Payment Systems, namely the addition of a new 

article: "All banking institutions are obliged to check for a match between the names of the 

obligee and the specified IBAN of the originator". 

• In the Payment Services Act: "The payment service provider is obliged to provide 

information about the exact amount for making a domestic or cross-border transfer before 

confirming the operation" 

 

Critical notes: 

I have some stylistic and technical notes that should be fixed in a future publication of 

the work. These notes do not diminish its value. 

 

Regarding the abstract for the dissertation work 

The abstract of the dissertation work has been developed in accordance with the 

requirements of LAW ON THE DEVELOPMENT OF THE ACADEMIC STAFF IN THE 

REPUBLIC OF BULGARIA and regulations for its implementation. It contains the main 

propositions and conclusions of the dissertation, reflects the propositions de lege ferenda. 

 



Conclusion 

The dissertation submitted for defense contains scientific results representing an 

original contribution to science and meets the requirements of the Law on the Development of 

the Academic Staff in the Republic of Bulgaria, therefore, on the basis of Art. 10, para. 1 of 

LAW ON THE DEVELOPMENT OF THE ACADEMIC STAFF IN THE REPUBLIC OF 

BULGARIA I give a positive opinion and propose to award the educational and scientific 

degree "PhD" in professional direction 3.6. "Law" by Vanya Ilkova Zhelyazkova. 

 

 

Member of the Scientific Jury: 

Asen Vodenicharov, PhD 


