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СТАНОВИЩЕ 
относно дисертационен труд за придобиване на ОНС „доктор“ по 

научна специалност „Икономика и управление на туризма“ в 
професионално направление 3.9 Туризъм,  област на висшето 

образование 3. Социални, стопански и правни науки 
по процедура, обявена от ЮЗУ „Неофит Рилски“ – Благоевград 

 
1. Обща информация 

Изготвил становището: доц. д-р Георгина Луканова от катедра 

„Икономика и организация на туризма“ в Икономически университет – 

Варна, научна специалност „Икономика и управление (туризъм)“ 

Основание за изготвяне на становището: заповед № 1103/24.04.2026  

г. на Зам. ректора по НИД на ЮЗУ „Неофит Рилски“ – Благоевград и 

решение на заседание на Научното жури от 30.04.2026 г.  

Автор на дисертационния труд: докторант Беатрис Бисерова 

Владимирова 

Научен ръководител: доц. д-р Теодора Кирякова-Динева. 

Тема на дисертационния труд: „Рекламни модели в хотелиерството“ 

2. Обща характеристика на дисертационния труд  

Общото представяне на дисертационния труд предполага 

открояването на следните по-важни моменти: 
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 Количествените характеристики на дисертационния труд отговарят 

на изискванията към разработки от този род – общият обем е 211 страници, 

структурирани в  увод (9 стр.), изложение в три глави (общо 179 стр., гл. I – 

47 стр., гл. II, гл. – 77 стр., гл. III – 55 стр.),  заключение (3 стр.), списък с 

използваните източници (12 стр.) и 23 страници приложения. Забелязва се 

лек дисбаланс по отношение на обема на изложението с количествен превес 

на втора глава. 

 Списъкът с цитираните източници включва 132 заглавия, от които 

56 са на кирилица, 76 на латиница. Подбрани са предимно съвременни 

източници, които съответстват на изследваната проблематика.  

Количествената и качествената структура на използваните източници 

показва, че докторантката добре познава българската и чуждестранната 

литературата по изследваната тематика. Необходимо е да се отбележи, че са 

забелязани някои неточности в цитирането. Така например, вътретекстово 

цитирани автори не са включени в списъка с използваните източници (стр. 

55 – Grönroos, 1994; Berry, 1995). 

 Илюстративният материал в изложението е представен от 15 

таблици и 30 фигури. Към дисертацията има 5 приложения. 

 Приложена е декларация за оригиналност. 

3. Преценка на структурата и съдържанието на дисертационния 

труд, мнение относно коректността на автореферата на дисертацията  

Дисертационният труд на докторант Беатрис Владимирова 

представлява завършено самостоятелно проучване, посветено на 

съвременна тематика, чиято значимост и актуалност са обосновани в увода 

на дисертационния труд. Съобразно формулираната тема на 

дисертационния труд са изведени предметът и обектът. Ясно е дефинирана 

научноизследователската цел. За нейното постигане са формулирани осем 

задачи, които биха могли да бъдат представени по-синтезирано. Подходящо 
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е изведена изследователската теза, която предопределя същността и 

насоката на научното изследване и ясно представя позицията на дисертанта 

по изследваната проблематика. За постигане целта на изследването и 

изпълнение на произтичащите от нея задачи са подбрани подходящи и 

приложими изследователски методи. Коректно са посочени някои 

ограничения на изследването, които биха могли да се допълнят и с 

териториален и времеви обхват на проведеното изследване. 

Изложението е структурирано в три глави, от които две теоретични и 

една аналитична. 

Стилът на изложението е ясен и терминологично точен. В езиково 

отношение трудът е грамотно написан, с минимални синтактични и 

пунктуационни отклонения. 

Авторефератът е изготвен в съответствие с изискванията и отразява 

адекватно съдържанието на дисертационния труд.  

Общата преценка на съдържанието на дисертационен труд е, че 

докторантката притежава теоретични знания по изследваната тематика и 

може да провежда самостоятелни емпирични проучвания като успешно 

интерпретира и обобщава получените резултати. 

4. Идентифициране и оценяване на научните и научно-

приложните приноси в дисертационния труд  

Представената справка за приносите на дисертационния труд съдържа 

пет приносни момента, които отразяват реално извършената от 

докторантката научно-приложна работа: 

- Теоретико-методологически приноси  

- Емпирични приноси  

- Практико-приложни приноси  

Като цяло, отбелязаните приноси съответстват на целите, обхвата и 

резултатите от изследването в дисертацията и доказват способността на 
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кандидата да съчетава теоретичното изследване с емпиричното проучване и 

практическото приложение. 

5. Публикации и участие в научни форуми 

Докторант Беатрис Владимирова е представила списък с четири  

публикации по дисертацията, включващ 1 статия и 3 доклада.  

Публикациите са свързани с тематиката на дисертационния труд, в голяма 

степен отразяват съществени негови части и му придават публичност.  

7. Критични бележки и препоръки 

Наред с положителните страни на дисертационния труд, могат да се 

направят някои бележки и препоръки:  

1. В отделни части на изложението се наблюдава известна 

описателност, която би могла да бъде редуцирана за сметка на по-

задълбочен аналитичен подход.  

2. Бих препоръчала при бъдещи изследвания да се разширят 

конструктивните елементи чрез включване на препоръки и насоки за 

развитие на изследвания обект. 

3. Дисертационният труд би спечелил, ако се прецизира 

форматирането на текста и на илюстративния материал. 

Посочените бележки в никакъв случай не омаловажават стойността на 

дисертационния труд и не намаляват приносното му значение. 

8. Въпроси към дисертанта 

Позволявам си да отправя един въпрос към докторант Владимирова: 

Според Вас кои са основните възможности и ограничения, свързани с 

използването на „роудшоута“ като маркетингов инструмент за 

популяризиране на продукти в сферата на хотелиерството на различни 

целеви пазари и при какви условия този подход може да се счита за най-

ефективен? 
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9. Заключение 

Докторантът изпълнява минималните национални изисквания за 

придобиване на образователна и научна степен „доктор“. Представеният 

дисертационен труд отговаря на изискванията на Закона за развитие на 

академичния състав на Република България, Правилника за неговото 

приложение и Вътрешните правила за развитие на академичния състав на 

ЮЗУ „Неофит Рилски“ като съдържа научни и научно-приложни приноси и 

резултати, релевантни с изследваната проблематика.   

На база на направените констатации давам положителна оценка и  

предлагам на уважаемите членове на Научното жури вземането на решение 

за присъждане на образователната и научна степен „доктор“ по научна 

специалност „Икономика и управление на туризма“ в ПН 3.9 Туризъм, на 

докторант Беатрис Бисерова Владимирова. 

 

 

 

01.06.2026 г.                          Изготвил становището:  

гр. Варна                      (доц. д-р Георгина Луканова) 
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EVALUATION REPORT 
 
on a dissertation submitted for the award of the Educational and 

Scientific Degree of Doctor (PhD) in the scientific specialty “Economics and 
Management of Tourism” within Professional Field 3.9 Tourism, Field of 
Higher Education 3. Social, Economic and Legal Sciences, 

under a procedure announced by South-West University “Neofit 
Rilski”, Blagoevgrad 

 
 General information 

Evaluator: Associate Professor Georgina Lukanova, PhD, Department of 

Economics and Organisation of Tourism, University of Economics – Varna, 

scientific specialty “Economics and Management (Tourism)”. 

Grounds for the preparation of the report: Order No. 1103/24.04.2026 of 

the Vice-Rector for Research Activities of South-West University “Neofit Rilski”, 

Blagoevgrad, and a decision adopted at the meeting of the Scientific Jury held on 

30.04.2026. 

PhD Candidate: Beatris Biserova Vladimirova 

Academic Supervisor: Associate Professor Teodora Kiryakova-Dineva, 

PhD 

Dissertation Title: Advertising Models in Hospitality 
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2. General presentation of the dissertation  

The overall presentation of the dissertation highlights the following key 

aspects: 

 The quantitative characteristics of the dissertation comply with the 

requirements applicable to research works of this type. The dissertation comprises 

a total of 211 pages and is structured as follows: an introduction (9 pages), three 

substantive chapters (179 pages in total; Chapter One – 47 pages, Chapter Two – 

77 pages, Chapter Three – 55 pages), a conclusion (3 pages), a list of references 

(12 pages), and appendices (23 pages). A slight imbalance may be observed in the 

distribution of the text, with Chapter Two accounting for a comparatively larger 

share of the overall volume. 

 The bibliography includes 132 references, of which 56 are published in 

Cyrillic and 76 in Latin script. The sources are predominantly recent and relevant 

to the research topic. Both the quantitative and qualitative composition of the 

reference list indicate that the doctoral candidate possesses a sound knowledge of 

the Bulgarian and international scholarly literature in the field under investigation. 

However, certain inaccuracies in referencing have been identified. For example, 

some authors cited within the text are not included in the reference list (p. 55: 

Grönroos, 1994; Berry, 1995). 

 The illustrative material consists of 15 tables and 30 figures. In addition, 

the dissertation includes five appendices. 

 A declaration of originality has been submitted together with the 

dissertation. 

3. Assessment of the Structure and Content of the Dissertation and 

Opinion on the Accuracy of the Dissertation Abstract 

The dissertation submitted by PhD candidate Beatris Vladimirova is a 

completed, independent research study on a contemporary topic whose 

significance and relevance are convincingly justified in the introductory section. 
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The subject and object of the research are appropriately defined in 

accordance with the stated dissertation topic. The research aim is clearly 

formulated. In support of its achievement, eight research tasks have been 

specified, although these could have been presented in a more concise and 

synthesised manner. The research thesis is appropriately formulated and provides 

a clear framework for the study, while also reflecting the candidate's position on 

the research problem. 

The research methods employed are appropriate to the stated research aim 

and the corresponding research tasks. Certain limitations of the study have been 

correctly identified; however, these could have been further complemented by a 

more explicit specification of the territorial and temporal scope of the empirical 

investigation. 

The dissertation is structured into three chapters, two of which are 

theoretical in nature and one analytical. 

The writing style is clear, coherent, and terminologically precise. From a 

linguistic perspective, the dissertation is well written, with only minor syntactic 

and punctuation inconsistencies. 

The dissertation abstract has been prepared in accordance with the 

established requirements and provides an adequate reflection of the content, 

structure, and main results of the dissertation research. 

Overall, the content of the dissertation demonstrates that the doctoral 

candidate possesses solid theoretical knowledge in the field under investigation 

and is capable of conducting independent empirical research, as well as 

successfully interpreting, analysing, and synthesising the obtained findings. 
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4. Identification and Evaluation of the Scientific and Applied Research 

Contributions of the Dissertation 

The statement of contributions submitted by the doctoral candidate 

identifies five principal contributions, which adequately reflect the scientific and 

applied research work undertaken within the dissertation. 

The identified contributions may be grouped into the following categories: 

• Theoretical and methodological contributions 

• Empirical contributions 

• Practical and applied contributions 

Overall, the identified contributions correspond to the objectives, scope, 

and findings of the dissertation research and demonstrate the candidate's ability to 

combine theoretical inquiry with empirical investigation and practical application. 

5. Publications related to the dissertation 

The doctoral candidate, Beatris Vladimirova, has submitted a list of four 

publications related to the dissertation research, comprising one journal article and 

three conference papers. These publications are closely aligned with the topic of 

the dissertation, reflect to a considerable extent its key findings and substantive 

elements, and contribute to the dissemination of the research results within the 

academic community. 

7. Critical remarks, recommendations, and questions 

Alongside its strengths, the dissertation gives rise to several observations 

and recommendations: 

1. Certain sections of the dissertation are characterised by a predominantly 

descriptive approach. The scholarly value of the study could be further enhanced 

through a more in-depth analytical treatment of some of the issues examined. 

2. For future research, I would recommend expanding the constructive 

dimension of the analysis by incorporating more explicit recommendations and 

development guidelines for the object of study. 
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3. The overall presentation of the dissertation would benefit from greater 

consistency and precision in the formatting of both the text and the illustrative 

material. 

The above observations are intended as constructive recommendations for 

the candidate’s future academic work. They do not diminish the overall quality of 

the dissertation, nor do they detract from its scientific and applied contributions. 

8. Question to the doctoral student 

I would like to raise the following question for the doctoral candidate: 

In your opinion, what are the principal opportunities and limitations 

associated with the use of roadshows as a marketing tool for promoting hotel 

products across different target markets, and under what conditions can this 

approach be considered most effective? 

9. Conclusion 

The doctoral candidate fulfils the minimum national requirements for the 

award of the Educational and Scientific Degree of Doctor (PhD). The dissertation 

complies with the requirements of the Academic Staff Development Act in the 

Republic of Bulgaria, its Implementing Regulations, and the Internal Regulations 

for Academic Staff Development of South-West University “Neofit Rilski”. The 

dissertation contains original scientific and applied research contributions and 

presents results that are relevant to the research field under investigation. 

Based on the above considerations, I give a positive evaluation of the 

dissertation and respectfully recommend that the distinguished members of the 

Scientific Jury vote in favour of awarding the Educational and Scientific Degree 

of Doctor (PhD) in the scientific specialty “Economics and Management of 

Tourism” within Professional Field 3.9 Tourism to Beatris Biserova Vladimirova. 

 

June 1, 2026                          Prepared by:  

Varna                                     (Assoc. Prof. Georgina Lukanova, PhD) 


	Становище-Г. Луканова
	Становище_англ.-Г. Луканова

