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Jupektop Ha Pernonasnen ucropuuecku myseii — Pyce

OtHocHo: JlucepTaliMoOHEeH Tpy/[ 3a IPUCHKAaHE HAa 0Opa3oBaTesiHa U HayuyHa CTENeH
,Joktop” Ha tema: ,MY3EUTE B BbJI'APUA — BB3MOXHOCTU 3A MY3EEH
MAPKETHHI™ no nayuna cnermanaoct: 05.08.33. Teopust u uctopusi Ha KyaTypara,
ot sokTopant ['eprana Mopnanosa I'eopruesa, ¢ HayueH pbKOBOUTE JOLL. J-P

Targua CtonukoBa

[Ipennosxenara Tema 3a 3allldTa Ce OTJINYaBa ChC CBOSATA AKTYATHOCT U BB3MOKHOCT
3a HOB, crieli(uUeH Nories KbM AeHHOCTTa HAa My3euTe y Hac. My3eHHuAT
MapKEeTHHT € TeMa, KOsATO ce pa3paboTBa y Hac oT kpas Ha 90-Te rogunu Ha XX BEK,
HO MOpajiy NOopajy MPOMEHUTE, HACTBIIUIH B OCJIEAHOTO I€CETUIIETUS B
0OLIECTBOTO U 3aKOHOJATEJICTBOTO, MIPOLIECHT ThPIH Pa3BUTHE, KOETO € HEOOX0 MO
na ObJ1e TPOCIICICHO W U3YUYECHO.

3a 1eTalllIHOTO MO3UIIMOHUPAHE Ha TeMaTa ,,My3€el~ JOKTOPAHTHT € MPOCIIEIHII
Pa3BUTHUETO HA HHCTUTYLUATA Y HAC, KAKTO U Pa3BUTUETO Ha IIpaBHATa paMKa B
HaIlMOHAJIEH ¥ MEeXIyHapoJeH miaH. He3aBucumo oT eTaillIHOTO mpocieisiBaHe Ha
€BPOIENCKUTE HHCTUTYIIMH, KOUTO UMAT OTHOIIEHUE KbM MOJIMTUKUTE 32 KYJITYypa, 3a
Hac 0cTaBa HeOOACHUMO 0OBbPKBAHETO Ha MeXAyHapogHuTe nHcTuTyuu MKOM c
HNKOMOC Ha ctp. 69.

JIOKTOPaHTHT € MOJXOAUI Pa3yMHO, KaTo € MpOBeJl HHTEPBIOTA, HAOIIOIEHUS U
U3cleBaHe B Pa3IMYHU 10 TUIl My3€H — AbP>KaBHHU U OOLUIMHCKHU, HALIMOHAIHH,
pEeruoHanHu U MecTHU. ToBa € MO3BOJIUIIO J1a CE OUEPTAsIT Pa3IuYHU MYy3eHHU
NpOQUIN U HYKIU, IPOM3TUYAIY OT HAaUMHA Ha (MHAHCHpAHE Ha ChOTBETHATA
OpraHu3anus 1 OT KOHKPETHATa Cpeia, B KOSITO MY3€sT peajiu3upa cBOsITa IEHHOCT.
CwmsramM, 4e 3a yIUTbTHSIBaHE Ha KapTUHATa € OMJI0 Bb3MOKHO U BKJIIOYBAHE HA
CTOJIMYEH MY3€il B HAOMIOJEHUITA, ThI KaTO — MpeJinoJiaraM, TakbB My3ei Ou nMan
MO-IIMPOKH Bb3MOXKHOCTH 32 peajin3aliis Ha peajieH My3eeH MapKeTUHT. B cbioTo
BpeMe JbpiKa J1a oTOenexa, ye 1 6e3 1o J00HO BKIIOYBAHE U3CIIEBAHETO €
OamaHCHpaHO U pe3yJATaTUTE OT HEro OTpa3siBaT ObJIrapckaTa pealHocT B cdepara Ha

MAapKETHHIA B KyATYPHUTE OPraHU3aLlHN.



be3cropHa mos3a 3a mOCTUTaHe [EIUTe Ha W3CIIEIBAHETO € W3BBPIICHHUST aHAIH3 Ha
BBHIIHATA CpeJla Ha OpraHW3alMATa, KONTO BKIIOYBA TPH 00JACTH, BHPXY KOHTO €
ChCpemoTO4YeHa paboTaTta - myOJMYHATA Cpelna, KOHKYpEHTHaTa cpeaa |
Makpocpenara. M TpuTe A0 rojsiMa CTEreH ca 00JacTd, B KOWTO MY3EUTE PSIIIKO
pabotsr. [lyOnmknuTe HE ce TO3HABAT W HE CE€ WM3CIEABAT, a OTTYK M HYXIaTa OT
pabora 3a Tax. Kato cimaGocT B paboTaTta Ha OBJITapCKUTE MYy3€H € MOCOYeHA JIUIcaTa
Ha IIpolleC Ha WJEHTU(QUIMpAaHE Ha OCHOBHMTE KOHKypeHTH. Ilojckazana e
HEOOXOJMMOCTTAa BCEKM MYy3eW Ja CIIeAd TEHACHIWUTE BBB BBHTPEIIHOBHIOBATA
KOHKYPEHLIUS - T€3U, KOUTO ca Hal-OJIM3KM 110 TAX MO cTaTyT u JeiHoct. ToBa e
M3KITIOYUTETHO TI0JIE3HAa MSIPKa, KOSITO CE€ pasrphlia B MHOTO MO-IIMPOK KOHTEKCT.
KoHTekcT, B KOWTO KOHKYPEHTH Ca BCHYKH MHCTHUTYTH, OOpeIIHM Ce€ Ha Taszapa 3a
cBOOOTHOTO BpeMe Ha XopaTa | Mpeiaraiiy Mpe3eHTalllH, Pa3BICUCHHS U aTPAKIIUN
- HE caMO MY3€H W Tallepud, HO W IIONMHI MOJIOBe, KHMHA, (hectmBamu. KirrouoBo
pazOupane 3a TemaTa ,,KOHKYpEHIHs € TpeicTaBara 3a camara Hes, IpueTa OT
MOTPEOUTENNTE, @ HE OT CICIUATHNCTUTE B My3esl.

EnuH oT M3BOIMTE Ha aHAJM3a COYH, Y€ IIPOMSHATA B My3€UTE TPSIOBA J]a TPBrHE OT
MpeJUIaranus IpoayKT U HauWHA Ha TpezcTaBsHe B My3es. CTpyBa MU ce, e TOBa
caMo 110 ce0e CH He € JOCTAaThYHO YCIOBHE 3a YCIeX B pean3alysiTa Ha My3eHHUs
MapKETHHT. 32 MEH ITbPBOTO yCIOBUE € 00YYCHHETO Ha CIEIHAIUCTUTE, KOUTO Upe3
MO3HAHKE HAa CHBPEMEHHH METOIM Ha yIpaBiieHHe Onxa MOTJIH Ja MOCTUTHAT YCIIeX B
Pa3BUTHETO HA MHCTUTYIIHHTE.

B ankerara, mpoBeieHa OT JOKTOPaHTA, CHIECTBYBA €IMH HIOAHC 110 OTHOIIICHHE
o0eKTa Ha U3CieBaHe, KOMTO BOJH JI0 Bb3MOXKHO pa3MHHaBaHe B pe3ynratute. Cien
KaTo Ha MaKpOHHBO MPEJAMET Ha U3CIIEIBAHE € MY3€AT, B KOHKPETECH BBIIPOC Ha CTP.
118 cpen Bb3MOXKHUTE OTTOBOPH € TTOCOUYEHA ,,My3eiHaTa n3yioxoa”. To3u
cienu(UIeH My3eeH MPOJAYKT HE € peJIeBaHTEH Ha IsjIaTa My3eliHa HHCTUTYIIHS U
HEIHUTE aKTUBHOCTH, @ MOTHBAILIMUTE 33 MOCEIICHUE Ha U3JI0k0a B My3ei u
MOCEUICHNETO B KOHKPETEH My3€el He ca paBHO3HAYHHU.

ChpimecTBeHaTa TeMa 3a JOOPOBOIYECTBOTO € YACT OT MPOYYBAHETO HA JIOKTOPAHTA, a
TS TIOKa3Ba, Ye OCHOBHATA MPUYHMHA 33 0TKa3 OT JOOPOBOJIYECTBO € JIUTICATa Ha
cB00OTHO Bpeme. MoTuBUpaHeTo Ha JOOPOBOJIEIIa caMo 1o ce0e CH He € T0CTaTh4YHO,
3a J]a ce CTUTHE 10 JeicTBHE. ThKMO MOpaay TOBA € TIOCOUYeHa HEOOXOIMMOCTTa OT

MapKCTHUHIOBUA CIICHUAINCT, KOMWTO Aa OCBhIICCTBU KOHKPETHA BPBb3Ka C LHCIICBUTC

IPyIH.



Enna oT tuHUUNTE HA pa3chKICHUE B aHAJIM3a COUM MIIAJIUTE XOpa KaTo 4acT OT
OCHOBHHUTC IIOCETUTCIIN HA MY3CHUTC. AB IMOAKpECIIa HA TBbPACHUECTO € IIOYUCHO —
,»JJOKOJIKOTO €/IHa OT OCHOBHUTE MUCUU Ha My3€HUTE € Jla oJioMaraT NaTpuoTUYHOTO
BB3MHUTAHKE Ha MOJPACTBALIUTE, JOTMYHO € OCHOBHA LieJieBa rpyna npu
U3rpakJIaHEeTO Ha MapKeTUHIOBa cTpaTerus Aa ca aeuara.” [logkpena, B To3u pel Ha
MUCJIH, C€ OTKPUBA U CPEJl HarjJacuTe, OTpa3eHU B aHKETHOTO MPOYYBaHE, KbJIETO
BIDKJIaMe€, Y€ TIOCEIICHUETO Ha My3€il Moke J1a Ob/ie 0OBBP3aHO C yICOHUS TUIaH Ha
JieraTa u Karto LU0 TAXHOTO MPUCHCTBUE B My3esl c€ 0OBbP3Ba € YUHIIUIIETO.
Crirpam ce Ha TO3M MOMEHT OT U3CJIe/IBAHETO Ha JOKTOpaHTa, Thil KaTo TOW My JaBa
yOeIeHO MpaBOTO Ja HACTOSIBA 3a pealu3upaHe Ha CbBPEMEHHA BU3HS ITPU
ynoTpedara Ha MapKETUHIOBH CPE/ICTBA B HamuTe My3eu. [IpeaybenenocTra Ha yact
OT ayJIUTOPHUATA, Y€ MY3€ST € CBO€0OPa3HO MMOMOIIHO CPEICTBO B 00pa30BaTEIHUS
MIPOLIEC WJIM Y€ TOM ChLIECTBYBA CaMoO 3a Jla OTTOBOPH Ha HY>KJUTE Ha MaTPUOTUYHOTO
BB3MHUTAHUE, /1aBa MIPOCTOP 3a paboTa, KbJETO CHEHUPUUHUIT MY3€€H MAPKETUHT
MOKEC J1a HaMCPpHU MPHUITTOKCHHUC U Ja ITOKaXKXE HCTHHCKOTO JIMIC Ha CbBPEMCHHUA
My3€ed. [JOKTOpaHTBT pa3sriiex/ia MapKeTHHIOBUS ITOAXO0J KaTO CPEJICTBO 3a
BbH3CTAHOBSBAHE HA 3aryO€HMsI TUAJIOTr C IyOIrKaTa — mpoosieM, KOMTO € MHOTO
aKTyaJieH 3a ObJrapckure My3eu. B cb1oTo BpeMe My3eMHUIT MapKeTUHT TpsiOBa J1a
ThpCHU HBHFOTpafIHa IIpoMsiHa U B ITIOBCACHUCTO Ha LHECJICBUTC ayIUTOPHH.

Cpen nmprHOCHUTE Ha IMCEpTALUATA 1€ OTJINYa aHAIM3a Ha MPUIIOKUMOCTTA Ha T. HAp.
IIPOLIEC HA CTPATErnYeCKO MAPKETUHIOBO IUIAHUPAaHE KaTo BapUaHT 3a peopma B
HayMHa Ha paboTa Ha my3eute. OCh3HATUAT MPOOJIEM € OUepTaH B TOUYHU PaMKU
O5aroapeHre Ha MPOYy4YBaHETO, U3BBPIICHO OT AOKTOPAHTA, IIPU KOETO €
MIPEI0KEHO U aJIEKBAaTHO PELICHUE.

B 3axmrouenueTo Ha JAOKTOpaHTa 3HAHUECTO 3a CbBPCMCHHUA MCHUPKMBHT U
MapKETHHT C€ Hacjarea ¢ HyXIUTe Ha MOJepHUs My3el. Pa3bupa ce, my3eute B
B’BJ’IFapI/Ifl npujarat OTACIHU IIPUHIUIINA, TAKTUKW UK UHCTPYMCHTHU OT MApKCTHUHT A,
HO pe3yJITaTUTE UM ca ChILO TOJIKOBa PpparmeHTapHu. [Ipoduiupanero Ha
MPOAYKTHUTC BbB BCUYKH KaTCroprun, MUHHATIOpHU3alsd Ha CCTMCHTUTE U CCKTOPUTE,
YMHOXaBaHC Ha MAJIKUTC ITa3apHU HUIIHU — TE3U I[C’Taf/'IJ'II/I OoTJIn4aBaT CbBPEMCHHUA OT
MacoBHSl MAPKETHUHT U CSIKalll ca KOHPUTYpUpaHU 3a CIELUPUKUTE Ha My3esi, KONTO
OTJIaBHA HE € HaTOBapeH caMo ¢ ujeosorndecku pynkuuu. Karo ce Brnucpa B
HAIlMOHAJIHUS pa3Ka3 UJIM Cce OT/ajeuaBa OT HEro, My3esT popMupa pa3iuuyHu CBOU

JiMa 1 MocCjaHuA, KOUTO C€ HYXXKAAaAT OT CIIOJIYYJIMB HAYWH 3a IIPEACTABAHC TP



PasjIiYHU ayAUTOpHH. Upe3 CBOMTE U3CIIeABAHUS U AaHATHMIN JOKTOPAHTBT € YIIOBHI
IPOMEHHUTE U HYXXIUTE B HHCTHTYIIHHTE, OTKPHJI € M € TIOCOYH MEXaHH3MHTE 34
OCBINCCTBABAHE HA TAXHATA BB3MOXKHA YCIEIHA peanH3anus. ETo 3amo CMSITaM, 4e
AHCEPTAHOHHHUAT TPY/ 3a NPUCHXKIaHEe Ha 00pa3oBaTellHa M HAYYHA CTEIeH
»JOKTOp” Ha Tema: , MY3EUTE B BBJICAPUS — BB3MOXHOCTHU 3A MY3EEH

MAPKETHHI™ e ycnemso 3amuren u 3aciTy)KaBa II0JI0KUTEIHA OIeHKA.
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